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PRESENTACION

El Instituto Tecnoldgico del Valle de Morelia, tiene como
objetivo principal, formar profesionistas de éxito con altos nive-
les académicos y sobre todo con el firme compromiso de servir
a México y sus principales causas sociales.

El plantel fue fundado en 1975 y debido a los cambios en los
programas de estudio de las diferentes carreras que ha ofertado
durante este tiempo, se hace necesario el presente manual de
titulacion, que tiene como finalidad orientar a los alumnos vy
egresados que deseen titularse y asi concluir su formacién aca-
démica, ya que en él encontraran una guia del proceso de titu-
lacion y las diferentes opciones vigentes a su plan de estudios.

Este documento esta conformado por los siguientes apartados:

Informacién general:

Se presenta la base legal donde se establece las formas de
titulacién, algunos conceptos que son basicos para la compren-
sion y aplicacién del presente manual.

Guias para las diez opciones de titulacion que se contemplan y
las caracteristicas y estructuras de los documentos que se en-
tregan como es el caso de tesis, proyecto de investigacion, me-
moria de experiencia profesional y memoria de residencias pro-
fesionales

Informacién de presentacion:

Especificaciones de la presentacion y estilo del documento ofi-
cial, dentro de las cuales podemos mencionar cualidades del
documento, citas bibliograficas y referencias, elaboracion y pre-
sentacion de tablas etc.
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BASE LEGAL

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(Articulo 3°, Diario Oficial de la Federacion del 05-02-
1917).

. Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional.

. Acuerdos sobre la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal (Diario Oficial de la Federacion 29-06-
1986).

o Ley General de Educacion (Diario Oficial de la Federa-

cién 13-07-1973).

. Ley General para la Coordinacién de la Educacién Supe-
rior (Diario Oficial de la Federacion 29-12-78).

. Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publi-
ca (Diario Oficial de la Federacion.11-09-1978).

. Acuerdo No. 34 de la Secretaria de Educacion Publica
(Diario Oficial de la Federacion 21-08- 79).

. Reglamento Interior de Trabajo del Personal Docente
de los Institutos Tecnoldgicos (Acuerdo entre la Secre-
taria de Educacién Publica y el Sindicato Nacional de
los Trabajadores de la Educacién del 07-08- 1981).

. Manual de Organizaciéon de la Direccion General de
Institutos Tecnoldgicos. Secretaria de Educacion Publi-
ca. Diciembre de 1992.

. Manual de Organizacion del Instituto Tecnolégico. Direc-
cién General de Institutos.
. Tecnolégicos de la Secretaria de Educacién Publica. Di-

ciembre de 1992.

. Manual de Procedimientos para la Apertura y Cancela-
cion de Carreras en Licenciatura y Posgrado. Direccion
General de Institutos Tecnolégicos de la Secretaria de
Educacién Publica. Junio de 1995.

4
I, e



INSTITUTO TECNOLOGICO
DL VALLE Dt MORELIA . &)

INFORMACION GENERAL

CONCEPTOS

Titulo Profesional: es el documento legal expedido por insti-
tuciones del estado, descentralizadas o particulares que ten-
gan reconocimiento de validez oficial de estudios, a favor de
la persona que haya concluido los requisitos académicos co-
rrespondientes o demostrado tener los conocimientos nece-
sarios de conformidad con la Ley General de Profesiones y
otras disposiciones aplicables.

Acto de Recepcion Profesional: es el ultimo requisito aca-
démico que debe cumplir el candidato ante un Jurado para
obtener su titulo profesional diploma de especialidad o grado
académico. Consiste de protocolo, y en algunas opciones
examen profesional y/o presentacion de un trabajo profesio-
nal o tesis.

Examen Profesional: es |la presentacion y réplica del trabajo
profesional desarrollado por el egresado o la actividad de
evaluacion a la que se somete en algun area del cono-
cimiento de su especialidad.

Protocolo: es la ceremonia formal en la cual el egresa-
do recibe la validacién de su formacién académica, por
parte de la institucidon, representada por un Jurado
debidamente constituido.

Trabajo Profesional o Tesis: es el trabajo escrito que el
egresado desarrolla de acuerdo la opcién de titulacion.
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INFORMACION GENERAL

REQUISITOS

1. Haber aprobado el total de créditos que integran el
plan de estudios de la carrera cursada en el nivel de
licenciatura.

2. Haber realizado el servicio social en los términos que

marca la ley reglamentaria y el manual de procedimien-
tos para la realizacion de servicio social en los Institutos
Tecnoldégicos.

3. Haber obtenido la acreditacidon de una lengua extranje-
ra de acuerdo con al procedimiento de Lengua Extran-
jera.

4, Haber acreditado la residencia profesional de acuerdo

con lo establecido en el "procedimiento para la
planeacion, operacion y acreditacion de las residen-
cias profesionales en el Instituto Tecnologico".
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OPCIONES DE TITULACION

01. Tesis profesional.

02. Libros de texto o prototipos didacticos.

03. Proyecto de investigacion.

04. Disefio o redisefio de equipo, aparato o maquinaria.
05. Curso especial de titulacién

06. Examen del CENEVAL, global 6 por areas de co-

nocimiento.

07. Memoria de experiencia profesional.
08. Escolaridad por promedio.

09. Escolaridad por estudios de posgrado.

10. Memoria de residencia profesional.

NOTA IMPORTANTE:

SE DEBERAN DE CONSIDERAR LAS OPCIONES
QUE ESTEN VIGENTES CONFORME AL PLAN DE
ESTUDIOS QUE SE CURSO., S| REQUIERE MAYOR
INFORMACION FAVOR DE ACUDIR A LA DIVISION
DE ESTUDIOS PROFESIONALES.
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OPCION 01. TESIS

Se denomina tesis profesional a la presentacién de los resul-
tados obtenidos de una investigacién por el candidato, que
contiene una posicion de un tema, fundamentado en un
area del conocimiento cientifico y tecnoldgico.

O ~NO O WN -

El trabajo a desarrollar podra realizarse en forma indivi-
dual 6 por dos 6 mas candidatos el cual debera contar
con la autorizacion del area académica y la academia co-
rrespondiente, al considerar; la aportacion, alcance y pro-
fundidad.

El candidato podra realizar la investigacion dentro del
Instituto 6 en otra Institucion 6 empresa que le proporcio-
ne los medios necesarios.

Al candidato se le asigna un director con la finalidad que
lo asesore en el trabajo.

El candidato sustentara un acto recepcional profesional,
consistiendo en la exposicion y defensa del trabajo.

El candidato recibira mencion honorifica al finalizar su
carrera, si obtuvo un promedio minimo de 95%.

ESTRUCTURA 'Y ESPECIFICACIONES PARA LA
ELABORACION DEL ANTEPROYECTO DE TE-
SIS

PORTADA OFICIAL (se proporcionard en Division de
Estudios Profesionales o en la paaina oficial del plantel).
RESUMEN

INDICE O TABLA DE CONTENIDO

. INTRODUCCION

. ANTECEDENTES

. DELIMITACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
. OBJETIVOS E HIPOTESIS

. JUSTIFICACION O IMPORTANCIA DEL PROYECTO

. METODOLOGIA

. PRODUCTO O RESULTADOS ESPERADOS A OBTENER
. CRONOGRAMA PRELIMINAR DE ACTIVIDADES
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OPCION 01. TESIS

En cuanto al titulo, se recomienda lo siguiente:

a) Evitar el uso de palabras que no aportan nada
importante sobre el contenido del documento, ocu-
pan un espacio considerable y distraen la atencion del
lector.

b) Evitar abreviaturas

c) Debera tener el menor numero de palabras posibles y
evitar abreviaturas y gerundios. d) Maximo 18 palabras
y responder a las interrogantes:

El ;Qué? ......... El problema
El ¢ Para qué?.. El objetivo

El 4Coémo ?.... La metodologia
¢;Doénde? ...... Lugar donde se realizara

Resumen

Es un apunte conciso del estudio planteado. De manera ge-
neral contiene el objetivo o la pregunta de investigacién cen-
tral, la justificacién abreviada (fundamentalmente en un parra-
fo), el método o procedimientos y los resultados esperados.

indice o tabla de contenidos

El indice no solo ofrece una buena presentacion del antepro-
yecto, también facilita la revision del mismo por que refleja de
manera estructurada su contenido, mostrando el numero
correspondiente de las paginas en que inician cada sec-
cion. Debe asegurarse que los apartados y sub-apartados
del anteproyecto coincidan con el nimero de la pagina en
que éstos inician. El indice inicia mostrando el nimero de
pagina en que inicia la introduccion .

1. Introduccion (minimo 1 cuartilla)

En la introduccién se delimitara el problema que se pretende
resolver. Esta debe contener los antecedentes que dieron
acion, la delimitacion propia del problema de investigacion,
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OPCION 01. TESIS

origen al problema de investigacion, la delimitacion propia del
problema de investigacion, los objetivos del proyecto y la jus-
tificacion.

2. Antecedentes (2-3 cuartillas)

Los antecedentes deben incluir una breve revisién bibliografi-
ca de la “situacion actual” del problema a investigar
(identificacion de sintomas y causas del problema). Asimis-
mo, debe identificar situaciones futuras de no cambiar la si-
tuacion actual (pronostico) y presentar de alternativas para
superar la situaciéon actual (control del pronostico). Los ante-
cedentes deben ser objetivos. La objetividad se alcanza en el
momento en que se explica dicha situacion (utilizando fuen-
tes confiables) utilizando argumentos tedricos, estadisticas,
cifras o indicadores la tendencia o comportamiento de la si-
tuacién que se describe.

3. Delimitacion del problema (minimo 1 cuartilla)

La delimitacion del problema de investigacion debera conte-
ner evidencia que demuestre la existencia del problema. El
problema de investigacién debe ser descrito de manera explici-
ta, clara y precisa ubicandolo en un contexto (p. ej. un
sector poblacional, econémico o productivo, una institucion,
una empresa o algun campo del conocimiento) que permita
comprender su origen y relaciones.

4. Objetivos e hipotesis (minimo 1 cuartilla)

Los objetivos deberan establecer de manera precisa y breve
las metas que se pretenden alcanzar durante el desarrollo de
su proyecto. Se sugiere que para el anteproyecto se conside-
re solo un objetivo general con sus respectivos objetivos es-
pecificos.

El objetivo general: Debe concretar y delimitar la finalidad de
la investigacion en cuanto a sus expectativas y propositos
mas amplios, los cuales deben ser susceptibles de ser
alcanzados en el tiempo. Asimismo, el objetivo general servi-
ra para mantener una constante de referencia en el trabajo a
ejecutarse.

10
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OPCION 01. TESIS

Los objetivos especificos: Son la segmentaciéon organiza-
da y planificada del objetivo general. Por lo tanto, deben
delimitarse de tal manera que contribuyan al cumplimiento de
expectativas relacionadas con el logro del mismo.

La hipotesis Son las guias del problema ha investigar y plan-
tean explicaciones tentativas del fenémeno estudiado.

En la formulaciéon de las hipétesis, se especifica la relacion
entre las variables que se estudian, planteadas en el proble-
ma de investigacion.

El objetivo de una investigacion es someter a prueba la (s)
hipotesis que propone(s) para apoyarla o rechazarla. No to-
das las investigaciones trabajan hipodtesis, necesariamente
los estudios de tipo exploratorio no formulan hipoétesis.

Los estudios descriptivos no necesariamente formulan hipé-
tesis y si formulan, seran de tipo descriptivo, acordes con la
finalidad del trabajo.

En éste tipo de estudios mencionados, las hipotesis son sus-
tituidas o solo por preguntas de investigacion.

5. Justificacion o importancia del proyecto(2-3 cuartilla)
En la justificacién se indican las circunstancias o motivacio-
nes que llevan al candidato a considerar importante el pro-
yecto que propone.

La justificacién debe responder a las preguntas: ¢ por qué es
importante el problema de investigacion?, ;por qué debe
realizarse este proyecto? y ¢iquién o quiénes se benefi-
ciaran con los resultados? En este sentido se recomienda
(més no es obligatorio) organizar esta secciéon de acuerdo a
la importancia del proyecto en los contextos social, econémi-
co, politico y/o ecolégico.

11
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6. Metodologia (2-3 cuartillas)

La seccion de metodologia describira de manera precisa y
breve la base metodoldgica o estrategia de ejecucion para
el logro de los objetivos. Una forma efectiva de organizar
esta seccion es describir por etapas la metodologia general
del area de conocimiento especifico para posteriormente
detallar los métodos/técnicas que se utilizaran en cada
una de las etapas.

La metodologia general se refiere a la descripcion breve de
las etapas operativas del proyecto. A pesar de que la organi-
zacién de la metodologia general depende del tipo de proyec-
to a realizar, es necesario que todos los anteproyectos inclu-
yan en alguna de sus etapas los siguientes elementos:

Lugar en donde se llevara a cabo: En este apartado se anun-
ciara el nombre de la institucion y el area, departamento, gru-
po y/o proyecto en dénde se realizara la investigacion. De
igual forma se describira de manera detallada su direccién y
ubicacion geografica.

Muestra: De acuerdo con Hernandez, et al. (2006), una
muestra es un subgrupo de la poblacién de la cual se reco-
lectaran los datos. Dependiendo del tipo de estudio se debe-
ra anunciar (o no) la necesidad de ésta y con ello, se definira
el tipo de muestreo a utilizar.

Métodos/técnicas particulares por etapa

Cada etapa operativa del anteproyecto debera incluir las téc-
nicas/métodos de recoleccion y/o analisis de datos. Es decir,
se describiran los métodos, las técnicas, procedimientos e
instrumentos que se utilizaran para observar, medir y obtener
informacion necesaria para satisfacer cada etapa. Asimis-
mo, se indicara la forma como se pretende analizar la
informacion obtenida. El analisis debera ser coherente con
los objetivos propuestos, con los enfoques seleccionados
(cuantitativa o cualitativa, o ambas) y con el modo en que se
hayan definido las variables y categorias, y sus relaciones.

12
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OPCION 01. TESIS

7. Productos o resultados a obtener (Minimo 1 cuartilla)
Este apartado debera contener un listado de los productos (o
resultados) intermedios (por etapa/objetivo) y finales del
proyecto de residencias que permitiran tanto resolver el
problema que dio origen a la investigacidn como reportar
avances del mismo.

8. Cronograma (1-2 cuartillas)

En la seccion del cronograma se deberan definir las activida-
des especificas por cada fase o etapa del anteproyecto y los
tiempos requeridos para el cubrimiento de los objetivos
(calcular 4-12 meses. Dicho de otro modo, las actividades a
considerar en el cronograma son todas aquellas que se reali-
zaran desde el momento en que se acepta el anteproyecto
hasta la elaboracion de la tesis y presentacion del examen
recepcional.

Nota importante: La opcidon de titulacion (01) tesis tiene
una vigencia de un afio, de requerirse mas tiempo debe
de especificarse en este apartado.

9. Bibliografia (minimo 12 referencias)

Este apartado dice mucho acerca de la planificacion del pro-
yecto de tesis. Es aqui en donde el evaluador experto en el
tema podra percatarse si el futuro profesionista ha consulta-
do y fundamentado su trabajo tanto en el campo tedrico, co-
mo en los aspectos metodolégicos y en los aspectos que
definen el ambito de aplicacion (contexto social, econémico,
sanitario y otros). También la bibliografia refleja si se ha tra-
bajado con autores reconocidos internacionalmente, asi co-
mo con bibliografia actualizada y completa. Para completar
este apartado, el candidato debera apegarse al sistema APA
(American Psychological Association) o las Normas Técnicas
del IICA y CATIE (Instituto Interamericano de Cooperacion
para la Agricultura, CR y Centro Agronémico Tropical de In-
vestigacion y Ensefianza, CR).

13
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OPCION 01. TESIS

ESTRUCTURA 'Y ESPECIFICACIONES PARA LA
ELABORACION DE LA TESIS

Portada oficial (se proporcionara en Divisiéon de Estudios
Profesionales o en la pagina oficial del plantel)

Hoja de autorizacion de impresion

Agradecimientos y/o dedicatoria (opcional)

Resumen

Summary

indice

indice de cuadros, figuras y graficas.

1. Introduccion
2. Planteamiento del problema:

Objetivos y preguntas de investigacion
Justificacion del estudio
3. Definicion del alcance de la investigacion (tipo de investiga-
cion a realizar: exploratoria, descriptiva, correlacional o
explicativa)

. Formulacién de la hipétesis
. Antecedentes y marco tedrico
. Materiales y métodos
. Resultados y discusién
. Conclusiones
. Recomendaciones
10. Bibliografia
11. Anexos

O oOo~NO O~

Resumen (1-2 cuartillas)

Es un sumario completo sobre el contenido del trabajo. Debe
ser bien organizado, de corta extension. Debe informar pero
no evaluar el contenido. El estilo de redaccién debe ser en
prosa, en voz activa, tiempo pasado en la metodologia y pre-
sente en los resultados y conclusiones. Se debera usar la
forma impersonal en lugar de la primera persona.

Es una condensacion de los elementos mas importantes del
documento: antecedentes, materiales y métodos, resultados,
discusion breve y conclusiones.

14
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OPCION 01. TESIS

Summary (1 cuartilla)

Es el resumen traducido al inglés y contendra la misma infor-
macion y las mismas caracteristicas del resumen.

indice (las cuartillas necesarias)

Este apartado consigna los titulos de las secciones en que se
ha dividido el trabajo y la compaginacion del mismo, ademas
que si el trabajo contiene tablas y figuras se debera realizar
un indice para estos puntos.

1. Introduccion (1-2 cuartillas)

Pretende hacer una presentacion de lo que trata el documento,
para introducir al lector en el tema. Es importante considerar en
este apartado los siguientes aspectos.

o Las razones que motivaron a la eleccion del tema

La importancia del objeto de estudio

El planteamiento del problema

Los fundamentos que lo sustentan

Los objetivos del trabajo

La hipotesis planteada

La metodologia utilizada

La introduccién debera ser breve y debe contener las citas biblio-
graficas pertinentes.

2. Planteamiento del problema (1-2 cuartillas)

Se deben presentar evidencias de que el sujeto de estudio pre-
senta un problema real cuya solucién se vera facilitada por el es-
tudio o trabajo que se hace y que es motivo del documento de
titulacion.

Ejemplos:

...... los productores de naranja reciben bajos ingresos por su
productos debido a la estacionalidad de la produccion”.

15
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OPCION 01. TESIS

“El fruto de pitahaya es sensible a las bajas temperaturas y sus
tejidos pueden experimentar dafios por frio si se almacena...”.

Objetivos

En los objetivos se marcan los alcances del estudio; de manera
general, precisa, con aseveraciones secuenciadas (numeradas
opcionalmente), y especificando qué es lo que se pretende obte-
ner al término del trabajo.

Ejemplo:

“El presente trabajo se realizd con el objetivo de determinar la
incidencia de dafios por frio en frutos de pitahaya, almacenados
en distintas condiciones de tiempo y temperaturas, por medio de
la evaluacion del comportamiento fisiolégico de los mismos....”

Es la definicion de lo que se pretende con la tesis. También de-
manda una redaccién sencilla, concreta y que contemple las si-
guientes reglas:

) Iniciar el objetivo con un verbo en infinitivo.

. Determinar primero el qué se quiere y después el para qué
se hace.

. Limitar la redaccion a frases sustantivas.

Se pueden manifestar varios objetivos ordenandolos en relacion
con su importancia dentro de la tesis, entre ellos tenemos:

Objetivo general
Descripcion de la finalidad principal que persigue la investigacion,
el motivo que le dara vigencia.

Objetivos secundarios
Planteamiento de otros objetivos considerados como secundarios,
si los hay. También con las mismas reglas que los primeros.

Preguntas de investigacion

Ademas de definir los objetivos concretos de la investigacion, es
conveniente plantear, a través de una o varias preguntas, el pro-
blema que se estudia.

Las preguntas tienen que aclararse y delimitarse para esbozar el

16
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OPCION 01. TESIS

area-problema y sugerir actividades pertinentes para la investiga-
cion.

Ejemplo de preguntas de investigacion en relacion a un proyecto
“la televisién y el nifio”.

¢ Cuanto tiempo dedican a ver la television diferentes tipos de ni-
nos?

¢qué tipo de control ejercen los padres sobre sus hijos en relacion
con la actividad de ver televisién?

Justificacion del estudio

Se refiere a plantear en forma resumida y concreta los motivos
por los cuales se realiza la investigacion, éstos pueden ser de
caracter particular, por necesidad profesional, por gusto, para
aprendizaje o citar cualquier otra razon de la cual partié el autor
de la tesis.

Se busca que el alumno conteste y resuelva estas interrogantes:
o ¢ Para qué? (Realiza la tesis).
. ¢ Por qué? (Eligi6 el tema).

Se debe presentar evidencia de que el sujeto (generalmente una
especie, un sistema de produccién, una técnica) tiene una impor-
tancia tal que se justifica su estudio.

Ejemplos:
“el fruto de pitahaya es sensible a las bajas temperaturas y sus

tejidos pueden experimentar dafios por frio si se almacena....... .

3. Definicion del alcance de la investigacion (tipo de investi-
gacion a realizar: exploratoria, descriptiva, correlacional o
explicativa)

Hay que ubicar si la investigacién tiene un enfoque cuantitativo o
cualitativo o un enfoque mixto, y el tipo de investigacién que se
realiza. Sampieri (2002) adopta la clasificacion de Danhke (1989),
quien los divide en: Exploratorios, descriptivos, correlacionales y
explicativos.”

17
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OPCION 01. TESIS

Del tipo de estudio depende la estrategia de investigacion: El di-
seno, los datos que se recolectan, la forma de obtenerlos, el
muestreo y demas componentes del proceso de investigacion.

4. Formulacion de la hipétesis (Minimo 1cuartilla)

Es la suposicion que se pretendioé llegar a demostrar con el traba-
jo de investigacion. La hipdtesis es parte sustantivo de la tesis,
debido a que contiene el planteamiento del problema concreto al
que se le da una expectativa de solucién.

Para presentar la solucion a la problematica planteada por el es-
tudiante, éste debera proponer un método formal de investigacion
el cual integrara en su trabajo debiendo manejar la hipétesis de
manera precisa, con todo y sus variables, a fin de no dejar lugar a
dudas sobre su planteamiento y solucion.

Se debe indicar de qué forma la solucién que involucro al estudio
ataco el problema planteado, y especificar si el motivo del Docu-
mento de Titulacion es toda o parte de la solucién.

En la presentacion de la hipotesis, los aspectos a considerar son:
. Lo que se pudo demostrar.
. Lo complementario que se demostro.

5. Antecedentes o marco teérico (Minimo 7 cuartillas)

Este apartado también puede recibir el nombre de “Marco Teori-
co”, “Marco Conceptual”’ o “Marco de Referencia”. Aqui se presen-
tan los conocimientos que el autor tiene y que ha obtenido y se
encuentran disponibles en libros, revistas, folletos, otras publica-
ciones y gente relacionada con el sujeto de estudio o trabajo, el
problema o soluciéon en cuestion. En este apartado se buscara
atender los aspectos mas importantes del sujeto de estudio, pro-

blema y solucion.

6. Materiales y métodos (Minimo 5 cuartillas)

Este apartado también se conoce con el nombre de Metodologia
o Procedimientos, y debe contener los procedimientos, técnicas,
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materiales y equipo empleados en el trabajo o estudio motivo del
Documento de Titulacion. Se debe detallar lo que se hizo y con
qué.

Aqui se debe considerar el disefio de la investigacion, el mues-
treo, las técnicas de recoleccion de la informacion que se emplea-
ron, como se hace el analisis e interpretaciéon de los datos y el
reporte de investigacion es decir como se presentan los resulta-
dos.

Asimismo, se deberan describir con detalle las técnicas importan-
tes empleadas y no comunes en el ambito agronémico, social,
econdmico, financiero, forestal, ambiental, etc.

Se deben evitar los detalles de técnicas y materiales de uso y/o
conocimiento comun.

Se deben mencionar las citas donde se encuentran descritas, a
detalle.

Ejemplo
“....El autodiagndstico del municipio se realizé aplicando la meto-
dologia de agenda desde lo local...... i

El desarrollo metodolégico presentado depende del tipo de traba-
jo. En los casos que corresponden a proyectos de factibilidad téc-
nico-econdmica, se describira la forma en que se reviso la planifi-
cacion estratégica, se realizaron los estudios de mercado, estudio
de inversion y financiamiento, los diagnosticos empresariales e
institucionales, etc.

En general, los Materiales y Métodos usados deberan reflejar que
ayudaron a cumplir los objetivos planteados.

7. Resultados y discusiéon (Minimo 2 cuartillas)

En este apartado se presentan los datos colectados, descripcio-
nes, sistematizaciones, inferencias, conceptualizaciones, explica-
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Conceptualizaciones y explicaciones, comparaciones con otros
trabajos (discusién) y demas productos del trabajo o estudio reali-
zado.

La discusion tendra su fundamento en los resultados obtenidos y
adicionalmente, en informacién obtenida de otras fuentes. Los

resultados y discusion deberan derivarse de los materiales y mé-
todos empleados, asi como atender los objetivos planteados.

La informacién se puede presentar en forma de prosa, cuadros,
figuras (gréaficas, mapas, esquemas) o fotografias. Cuando se
presente informaciéon en cuadros y/o figuras, se debe evitar la
descripcion repetitiva en el texto. Se pueden mencionar en el tex-
to algunos aspectos indicados en los cuadros y las figuras, sola-
mente para dar pie a una discusion.

La informacion relevante debe presentarse en este apartado.

Se recomienda el uso de anexos o apéndices, solo en los casos
que se desee presentar informacion no esencial, complementaria
o no directamente relacionada con los objetivos, pero que permita
una mejor comprension del estudio o trabajo.

8. Conclusiones (Minimo 1cuartilla)

Son aseveraciones cortas, que resumen al extremo los resultados
mas trascendentes del trabajo o estudio, de acuerdo a los objeti-
vos, separados en parrafos secuenciados o no, con nimeros ara-
bigos. Siempre deberan atender los aspectos planteados en los
objetivos y se derivan de los resultados y de la discusion de los
mismos. En los casos en que la tesis corresponda a un proyecto
de factibilidad técnico-econdmica

9. Recomendaciones (Minimo 1cuartilla)

Es un apartado en el que se dan sugerencias para que trabajos o
estudios futuros sean conducidos en mejores condiciones que el
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trabajo en cuestion, evitando errores o0 marcando alcances mejor
orientados de los que se detectaron con el estudio. Asi también
se utiliza para senalar la aplicacion de los resultados obtenidos.

10. Bibliografia (Minimo 30 referencias)

Al igual que en el anteproyecto, la bibliografia debera presentarse
en base a las normas APA (La American Psychological Associa
tion) o las Normas Técnicas del IICA y CATIE (Instituto Interame-
ricano de Cooperacion para la Agricultura, y Centro Agronoé-
mico Tropical de Investigacion y Ensefianza,).

11. Anexos
Este apartado presenta informacion auxiliar al documento de titu-
lacion, que por su importancia no pueda omitirse. Por lo general

en este apartado se incluye resultados de los analisis estadisticos
y otros que los responsables juzguen conveniente.
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Se denomina libro de texto al escrito que contiene informa-
cion relevante o innovadora relacionada con alguna asignatu-
ra del plan de estudios vigente en las carreras cursadas del
egresado en el instituto tecnoldgico.

Se denomina prototipo de texto al material audiovisual,
software educativo, modelos tridimensionales y demas ma-
terial util al proceso de ensenanza-aprendizaje, para cual-
quiera de las asignaturas del plan de estudios vigente de
la carrera cursada por el (los) candidato(s).

La propuesta de investigacion o el prototipo a desarrollar por
el candidato y, en su caso, autorizado por el jefe del departa-
mento académico, a recomendacion de la academia.

El libro de texto o el prototipo didactico y su informe técnico,
sera revisado por una comision de cuatro profesores pro-
puestos por la academia y ratificados por el jefe del departa-
mento académico, los cuales podran ser parte del personal
académico y/o profesionistas externos, siempre y cuando
cumplan con el perfil, la experiencia y el grado académico
correspondiente. Esta comision examinara y emitiré dictamen
sobre la aprobacion, modificacion o rechazo del trabajo o pro-
totipo didactico.
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Consiste en el procedimiento metodoldgico a través del cual
se obtiene de un resultado cientifico y/o tecnoldgico, se inno-
va o adecua una tecnologia 6 parte de un proceso productivo
o experimental, que resulta de utilidad para la humani-
dad; y cuyo impacto puede ser local, regional, nacional o
internacional.

Los proyectos de investigacion presentados en el concurso
Nacional de Innovacion Tecnoldgica de los Institutos Tecno-
l6gicos.

El plan de negocios debera contener lo siguiente:

PLAN DE NEGOCIOS

1. Definicion del proyecto

Introduccién: La descripcién del proyecto pretende intro-
ducir al lector al desarrollo del negocio, o proyecto de vin-
culacion educacion superior-sector productivo y/o servicios.

Objetivo: Dar a conocer la naturaleza y descripcion del pro-
yecto a través de la estrategia del negocio considerando los
siguientes elementos:

Nombre del proyecto (en Espaiol).

Naturaleza, descripcién y justificacion del proyecto.

Mision y vision.

Analisis FODA.

Objetivos estratégico (Propuesta Unica de Valor del proyec-
to.

2. Estudio de Mercado
Introduccidn: El analisis constituye la base del proyecto con el

cual se pretende minimizar el riesgo que enfrentara el producto
0 servicio al intentar penetrar en el mercado .
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Objetivo: Demostrar cualitativamente y cuantitativamente
la posibilidad de vender los productos o servicios en con-
diciones favorables.

A) Antecedentes

Oportunidades que dan origen al proyecto de innova-
cion, mediante la deteccion de demandas especificas.
Identificar las caracteristicas del ambiente econdémico, social
y tecnoldgico que propician la creacion del proyecto.

. Descripcion del proyecto.- Establecer claramente las ca-
racteristicas que definan o identifiquen con exactitud los
bienes o servicios que se proponen.

. Segmentacion del mercado.- Definirlo con criterios como:
areas geograficas, estratos socioeconémicos, canales de
comercializacion, entre otros, con el objeto de precisar el
mercado que se pretende abarcar (Analisis de las 5 Fuerzas
de Porter).

B) Investigacion de mercado

. Enlistar fuentes primarias y secundarias utilizadas para reca-
bar la informacion.

. Conclusiones del estudio de mercado.

. Estrategias de comercializacion

. Producto y Servicio.- Enlistar los bienes adecuados para el
mercado.

. Plaza y/o canales de distribucién.- Ventajas y desventa-
jas.

. Precio.- Establecer las politicas y las estrategias de ventas.

. Identificar los principales clientes y su demanda esti-
mada.

. Definicidon de los principales competidores.— Elaborar

una matriz que permita establecer la competitividad del pro-
yecto con relacion a los competidores existentes.
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. Aspectos juridico-administrativos del producto o Servi-
cio.— Sefalar caracteristicas, normas, registros y trami-
tes que se deberan cumplir, atendiendo a la legislacion y
practicas vigentes en los mercados meta.

C) Pronéstico de ventas

Oportunidades que dan origen al proyecto de innova-
cion, mediante la deteccion de demandas especificas.
Identificar las caracteristicas del ambiente econdémico, social
y tecnoldgico que propician la creacion del proyecto.

3. Estudio Técnico
Se debera desarrollar los siguientes apartados en lo aplicable al
tipo de proyecto que se trate.

Introduccién: Estudio de variabilidad para lograr obtener pro-
ductos o servicios a un costo competitivo.

Objetivo: Demostrar que el proyecto planteado resulta
viable para realizarlo técnicamente.

A) Proceso productivo

. Descripcidn y justificar el proceso de produccién sena-
lando las principales operaciones.- Incluir los diagra-
mas de los procesos correspondientes.

. Capacidad de la planta.— Establecer el anadlisis de la es-
cala o requerimientos de produccion y los criterios que se
aplicaron para la eleccion del tamafo de la planta o negocio
propuesto.

. Magquinaria y equipo.- Con base en la tecnologia y los pro-
cesos elegidos, indicar los criterios de selecciéon de la ma-
quinaria y el equipo.

. Lista de bienes y servicios.— El listado debe incluir costos
y gastos de la inversion y de la operacion del proyecto.
(Produccidn, administracion, ventas y costos).
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B) Caracteristicas del servicio

Descripcion detallada del servicio a prestar y justificacion del
mismo.

Especificacion del valor unico y distintivo del servicio des-
de la 6ptica del cliente, explicando la diferenciacion con la
oferta actual de servicios del resto de competidores del mer-
cado.

Politica post-venta del servicio.

C) Caracteristicas de la tecnologia

Justificar que se aplicara un nivel de tecnologia apro-
piado al tipo de proyecto.

Accesibilidad de la tecnologia.— Tener conocimiento de
las normas y especificaciones de las instancias reguladoras.

D) Localizacion de las instalaciones de trabajo

Justificar la o las propuestas de ubicacion de la planta, lo-
cales u oficinas y destacar sus ventajas comparativas.
(Diagrama de distribucion de las area del proyecto)

E) Sustentabilidad del proyecto

En caso de que proceda, indicar cuales seran las estrate-
gias para lograr que el proyecto sea sustentable en mediano
y largo plazo de acuerdo a la normatividad a la que se suje-
tara (Ejemplo: impacto ambiental, dafios ecoldgicos y reno-
vacioén de los recursos).

4. Aspectos Administrativos
Introduccién: El éxito en la instalaciéon y operaciéon de un pro-
yecto se sustenta en personas con capacidad y experiencia
para manejar el negocio

Objetivo: Conocer la propuesta de organizacién del proyecto
y la experiencia de sus directivos.
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A) Caracteristicas

. Informacion general.— Cuando se trate de un proyecto
proyecto ya constituido, mencionar la razén social, fecha de
constitucién, domicilio de la planta y oficinas. En caso de
que no exista, se debera establecer brevemente una pro-
puesta de su constitucién legal.

. Evaluacién y principales logros del proyecto.- Cuando
proceda hacer una breve resefia de la evolucién del proyec-
to, destacando los principales logros y problemas.

o Estructura de organizacién.- Proporcionar el organigra-
ma del proyecto existente o propuesto, asi como las des-
cripciones de puestos.

. Plantilla laboral.- Indicar el nimero de empleados, técni-
cos, obreros, administrativos, que se requieren para reali-
zar todas las actividades del proyecto, asi como su presu-
puesto mensual de gasto.

5. Estudios financiero y econémico
Introduccidén: Su analisis permite tomar una decision final so-
bre la realizacion del proyecto desde el punto de vista del pro-
yecto y de las instituciones financieras.

Objetivo: Presentar la rentabilidad del proyecto, con una TIR y
una TREMA.

A) Estados pro forma del proyecto

. Presupuesto de inversion.— Se obtendran de las parti-
das de las bienes y servicios.

. Presupuesto de ventas.— Este tendra su origen en el
pronéstico de ventas generado en el capitulo de mercado.

. Presupuesto de costos y gastos.— Presentar por separa-

do presupuestos de ingresos, costos y gastos incluyendo
impuestos, los cuales serviran de base ara el calculo del
punto de equilibrio.

3 Estado de resultados del proyecto.— Sera elaborado a
partir de la informacién obtenida en los presupuestos de
ingresos, de costos y gastos.
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. Capital de trabajo.— Su calculo tendra como base las
politicas de: inventarios, ventas y compras, considerando el
efectivo minimo requerido para la operacion normal del pro-

yecto.

. Balance pro forma.— A 5 afios en base a la informacioén
anterior.

. Tasa Interna de Retorno (TIR) y Valor Presente Neto.—

Este indicador mide el rendimiento de la inversion total asig-
nada al proyecto, sin distinguir si los recursos son propios o

ajenos.

. Principales razones financieras.— Liquidez, endeudamien-
to y rendimiento de capital.

. Punto de Equilibrio.— Se presentara el analisis anual.

. Flujo de efectivo.— Considerar los flujos a 5 afios incluyen-

do el costo del proyecto para determinar TIR.
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EQUIPO, APARATO O MAQUINARIA

Se considera disefio o redisefio de equipo, aparato o
maquinaria a la modificacion o disefio de uno o mas de los
componentes originales del equipo, aparato o maquinaria
que tengan por objetivo mejorar su funcionamiento, para su
aplicacién practica en cualquier sector econémico o social.

El tema del disefio o redisefio de equipo, aparato o maquina-
ria sera definido por el candidato, analizado por la academia
correspondiente y, en su caso, autorizado por el jefe del de-
partamento académico.

Los disefios o redisenos de equipo, aparato o maquinaria asi
como las innovaciones tecnoldgicas presentados en él
Concurso Nacional de Creatividad y en el Concurso Na-
cional de Emprendedores, podran ser considerados en esta
opcion de titulacion.

El candidato podra realizar su disefo o redisefio de aparato,
equipo o maquinaria dentro del instituto tecnolégico o en
otra institucion o empresa que lo requiera y le proporcione
los medios necesarios. El candidato tendra un asesor autori-
zado por el jefe del departamento académico a propuesta de
la academia. El asesor podra ser del instituto tecnolégico o
externo a éste, siempre y cuando, cuente con la experiencia,
el perfil y el grado académico correspondientes.
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Se denomina curso especial de titulacién a aquel curso ofre-
cido por el instituto tecnologico y que posee las siguientes
caracteristicas:

e Profundiza en areas y campos de conocimiento afines
a la carrera cursada por el candidato.

¢ Induce a la reflexion y propicia la inversion hacia nue-
vos campos del conocimiento cientifico y tecnoldgico.

e Su duracién minima sera de 90 horas - El producto final
del curso sera la elaboracion de un trabajo integrador y
reflexivo sobre la tematica abordada en el curso.

El curso especial de titulacién sera disefiado por la academia
y propuesto al jefe del departamento académico. EI cual,
tomando en consideracion la propuesta de la academia,
presentara la propuesta al comité académico para su evalua-
cion.

La academia debera elaborar la propuesta del curso especial
de titulacién con la siguiente informacion:

El curso especial de titulaciéon se acreditara con:

) 90% minimo de asistencia.
. 80% de promedio minimo en las evaluaciones del curso.
. La presentacion y defensa de un trabajo final integrador y

reflexivo sobre la tematica abordada en el curso.
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OPCION 06. EXAMEN CENEVAL, GLO-
BAL O POR AREAS DE CONOCIMIEN-
TO

El examen del CENEVAL se considera como opcién de titula-
cion si el sustentante obtiene como minimo un Testimonio de
Desempefio Satisfactorio o Sobresaliente en el Examen Ge-
neral de Egreso de Licenciatura (EGEL)

Se entiende por examen global o por areas de conocimein-
tos, al evento en el que se explora y evalua al egresado so-
bre los conocimientos académicos y tecnolégicos adquiridos
durante su formacion profesional.

El examen global sera individual y se ajustara a las ins-
trucciones y tiempos que marque la comisién que lo elabo-
re.

Para cada examen global o por area de conocimientos,
habra un jurado, quien lo evaluara y presidira el acto proto-
colario de titulacién.

El jurado emitira de acuerdo con los atributos alcanzados
el dictamen correspondiente.

El egresado contara con un plazo maximo de dos meses a
partir de la autorizacion del examen para la presentacion
del mismo, el cual consistira en:

Primera etapa: Desarrollo por escrito de un problema
real, en donde el egresado podra demostrar que con los cono-
cimientos adquiridos, esta capacitado para dar o presentar
alternativas de solucién, siendo esta etapa evaluada por escri-
to.

Segunda parte: Protocolo y entrega copia de la cons-
tancia de exencién de examen.

El nimero de sesiones de evaluacion, asi como el tiempo y
porcentaje correspondiente seran determinados por el jurado.
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La memoria de experiencia profesional consiste en la elabo-
racion del informe técnico de un proyecto desarrollado por el
egresado para el sector productivo o de servicios; un resu-
men de las actividades profesionales de innovacion de siste-
mas; aparatos o mejoramiento técnico de algun proceso reali-
zado por el egresado.

Para presentar una memoria de experiencia profesional, el
egresado debera tener como minimo afio y medio de expe-
riencia laboral en su campo de especialidad y presentar una
constancia expedida por la empresa o institucion donde pres-
ta sus servicios.

El tema de la memoria de experiencia profesional sera
definido por el candidato, analizado por la academia y de
acuerdo con las recomendaciones de la academia, el jefe del
departamento académico emitira por escrito su dictamen de
aceptacién, modificacion o rechazo. El egresado sustenta-
ra el acto de recepcion profesional, consistente en exa-
men profesional y protocolo, en la fecha y hora designada
para tal efecto.

ESTRUCTURA Y ESPECIFICACIONES PARA LA ELA-
BORACION DE LA MEMORIA DE EXPERIENCIA
PROFESIONAL

Portada oficial (se proporcionara en Division de Estudios
Profesionales o en la pagina oficial del plantel)
Hoja de autorizacion de impresion
Agradecimientos y/o dedicatoria (opcional)
Resumen
indice
indice de cuadros, figuras y graficas.
1. Introduccion
2. Fundamento tedrico
3. Antecedentes (area) y definicion del proyecto
4 Objetivos: general y especificos.
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5. Desarrollo del proyecto

6. Evaluacion o impacto de la tecnologia, social o econdmi-
co.

7. Analisis y resultados

8. Conclusiones y recomendaciones

9. Referencias (bibliografia)

10. Anexos (planos, graficas, prototipos y programas)

Resumen (1-2 cuartillas)

Es una declaracién abreviada, reducida a términos sucintos,
precisos y esenciales, de las ideas y conceptos mas importan-
tes contenidos en el. Su disefio es un serio reto a la capacidad
de sintesis del autor.

Un buen resumen debe ser completo, exacto, objetivo vy
conciso; debe dar datos concretos y no generalidades. Al igual
que en el titulo, se deben evitar abreviaciones y formulas e
igualmente se deben excluir tablas, graficos u otras ilustraciones.

Objetivos del resumen:

1.- Permitir al lector identificar el contenido béasico del trabajo,
en forma rapida y exacta

2.- Permitir al lector determinar la pertinencia y relevancia
del contenido del trabajo, a su interés personal

3.- Ayudar a decidir al lector, si es interesante leer el trabajo en su
totalidad

La extension del resumen debe ser de alrededor de 150 a 300
palabras; lo que obliga al autor a seleccionar cuidadosamente
cada frase y cada palabra que se incluye en el.

indice (las cuartillas necesarias)

El indice general o tabla de contenido tiene como finalidad po-
der identificar en forma grafica y légica las partes que con-
forman el informe de memoria de Experiencia profesional,
por tal razén, es necesario estructurarlo cuidadosamente y
con toda claridad para facilitar la ubicacion de cada uno de los
temas desarrollados.
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El contenido del informe puede estar dividido en dos: indice
general e indice de figuras, tablas y graficas.

Existen diferentes tipos de indice, se sugiere el siguiente:

INDICE

indice general
indice de cuadros
indice de figuras

A partir de la introduccion, la numeracion se inicia con nime-
ros arabigos, las hojas anteriores con nUmeros romanos en mi-
nuscula.

Para redactar el indice general se procede de la siguiente mane-
ra:

Del lado izquierdo de la hoja se escriben los titulos de las
diferentes partes que conforman el reporte y del lado derecho
la pagina en la cual se inicia el desarrollo de cada uno de los
temas y subtemas, en orden progresivo.

El indice de figuras, tablas y graficas; del lado izquierdo el
nombre de la figura escrita en tipo oraciéon, con la palabra
figura y el numero consecutivo. (Tratdndose de la misma for-
ma para graficas o tablas).

1. Introduccién (1-2 cuartillas)

La introduccion muestra el contenido general del proyecto funda-
mentandolo en forma breve y concisa, en la introduccién se de-
be de especificar:
1. El nombre, ubicacién y giro de la empresa donde se desa-
rrollé el trabajo, objeto de este reporte.
2. El tiempo que comprende la informacién contenida en el repor-
te.
3. El tema central de la Memoria de Experiencia Profesional
descrita en el reporte y el objetivo deseado, respondiendo basi-
camente a preguntas como: ¢ Por qué se hace el trabajo?, ¢En
qué contexto surge el interés por abordar el tema?, ;A quién
beneficia?, ; Como se realiza?
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4. Por qué el pasante piensa que el reporte de su memoria
de experiencia profesional pueda ser util a otros compaiieros.

5. Los métodos y técnicas que el pasante utilizé para llevar a cabo
el proyecto.

6. El alcance y delimitaciones del trabajo

7. Breve descripcion de los capitulos y sus partes.

Nota: se sugiere escribir la introduccion después de haber
redactado todo el cuerpo del reporte.

2. Fundamento tedrico (cuartillas las necesarias)

Es la exposicidon organizada de los elementos tedricos gene-
rales y particulares, asi como la explicacién de los conceptos
basicos en que se apoya el proyecto, con el objeto de com-
prender las relaciones y aspectos fundamentales del fe-
nomeno estudiado.

El marco tedrico, es la visiébn que del problema ofrece un au-
tor, una doctrina o un sistema de pensamiento y que proporcio-
na un fundamento tedrico adecuado.

Para elaborar el marco teérico es necesario revisar la lite-
ratura existente que se considere mas adecuada en térmi-
nos de su extension, actualidad, profundidad vy disponibili-
dad. Esta literatura debe ser analizada y de ella se debe res-
catar y hacer explicitas las teorias que respondan o ayuden a
resolver las interrogantes planteadas.

El marco tedrico se construye sobre la base de tres elementos
fundamentales:

. El conocimiento sobre teorias existentes

. El conocimiento tedérico y empirico que sobre el
tema tenga el pasante, resultado de su experiencia
profesional.

. El conocimiento empirico que haya acumulado, re-

sultado de la observacién directa de la situacion o prob-
lema establecido.
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3. Antecedentes (Minimo 2 cuartillas)

Antecedentes (en funcion del area, es decir cual es la
relacion) y definicién del proyecto (que problematicas existen y
actividades que se pretenden en el proyecto)

Es la descripcion sistematica y rigurosa de los hechos y acon-
tecimientos que giran en torno a una determinada situacion, se
precisa qué aspectos se van a estudiar de un fenémeno, he-
cho o problema, considerando todos los elementos del con-
texto que puedan ser relevantes. (Econémico, politico, social,
historico, etc.).

Es necesario tener una visién clara de los elementos que inte-
gran el proyecto, ya que deben asignarse prioridades a los pro-
blemas a resolver.

Area especifica en donde se realizé el proyecto:

. Descripcion del area

. Organigrama del area

. Actividades del area

. Interrelacién con otras areas de la empresa
. Funciones y ubicacion del pasante

4. Objetivos: general y especificos (1-2 cuartillas)

Los objetivos constituyen la finalidad del estudio y deben esta-
blecer de forma clara lo que se pretende obtener como resulta-
do del proyecto. La importancia de los objetivos radica en que
permiten orientar las actividades a realizar. Se debe plantear un
objetivo general y varios objetivos especificos.

Un objetivo debe tener las siguientes caracteristicas:

. Redactado en forma clara y precisa (terminacién ar-er-ir)
. Susceptible de ser alcanzado (realista)
. Congruentes entre si y, de ser posible, establecer una je-
rarquia.
. Medibles
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. Cuantificables

. Responder a las siguientes preguntas: ;Qué se quiere
lograr?; Cuanto se quiere lograr?, ;Cuéando se planea
lograr?

5. Desarrollo del proyecto (Minimo 5 cuartillas)

Se debe ir intercalando en este desarrollo la informacion técnica
elaborada, como por ejemplo: todo tipo de estudios, levanta-
miento de datos, fotos, formatos que se hayan elaborado con
su explicacion de llenado, diagramas, graficas, layout, dibujos,
planos, videos, en fin todo lo que el pasante haya elaborado y
tenga relacién con los objetivos establecidos en el capitulo 2;
asi mismo, resaltar todos los aspectos de Disefio, Calcu-
los, Desarrollo Tecnolégico, Desarrollo de Sistemas y/o Proce-
sos, por ejemplo en areas de: Produccién, Control de Produc-
cion, Calidad, Manufactura, Logistica, Recursos Humanos, Mer-
cadotecnia, Finanzas etc.

Durante el desarrollo de este capitulo se deben dar res-
puestas a las siguientes preguntas:

¢Qué?, ;Quien?, ;Cbébmo?, ;Cuando?,
¢;Donde?, i Por qué?, ;Para qué?

6. Evaluacién o impacto de la tecnologia, social o econémico
(Minimo 2 cuartillas)

El requisito fundamental para logra la titulacién mediante la publi-
cacion de una Memoria por Experiencia Profesional, es que el
egresado debe tener por lo menos un afio trabajando en el
proceso que desea reportar. Esto se debe principalmente a que
se considera que este periodo es lo minimo para poder observar
las diferencias del proceso sin y con aplicaciéon de conocimientos
técnicos que posea el profesionista y que de alguna manera esta
aplicando en el campo de los hechos para resolver en parte algu-
nos problemas de la produccion.

En este capitulo, se pretende de ser posible se reporten
cuantitativamente los incrementos logrados con aplicaciéon de
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técnicas de produccion en comparacion a las practicas tradi-
cionales que normalmente utiliza el productos. Estos logros
pueden ser cuantificados en incremento de la produccién o incre-
mento en la formacion de personal, esto ultimo si se trata de un
beneficio social a una comunidad.

La finalidad es dar a conocer el impacto de la tecnologia en los
procesos Y niveles de desarrollo de una comunidad y de la misma
sociedad y dar a conocer la importancia de la participacion de los
profesionistas en dichos procesos.

7. Andlisis y resultados (Minimo 5 cuartillas)

La primera seccion se redacta siguiendo los objetivos especi-
ficos. Se presentan los resultados logrados en forma cuantitati-
va. Para los objetivos que estén en vias de logro, o que no se
lograron, se presentaran las causas correspondientes que expli-
quen la situacién de cada uno segun sea el caso.

Esta seccion se termina con una presentacion de “Antes y
Después”, mostrando los aspectos cuantitativos de cada pro-
blema resuelto. Esta parte puede incluir: tablas, graficas, fo-
tos, videos, etc.

En la segunda seccién se demuestra que el proyecto fue renta-
ble o benéfico para la empresa. Para tal efecto, se podran
utilizar demostraciones de: costo-beneficio, diagramas de
flujo de efectivo, rentabilidad por medio de la tasa de re-
torno de inversion. En esta parte deberan tomarse en cuenta
todas las inversiones efectuadas, tales como: las adquisiciones,
percepciones incluyendo las del pasante, horas estandar inverti-
das, pruebas, etc.

Ademas se deben informar también sobre el tratamiento estadis-
tico utilizado y si han sido utilizados programas estadisticos, se
requiere su mencion.

Siempre se debe incluir estadistica descriptiva. Cuando se infor-
me sobre medidas de tendencia central (Media y Moda), -
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incluir también medidas de variabilidad (Desviacién estandar,
varianza, etc.) Cuando se presenten datos estadisticos inferen-
cial (pruebas t student, pruebas f, pruebas ji cuadrada, etc.), se
debe incluir informacién sobre la magnitud o valor obtenido de la
prueba, los grados de libertad, nivel de probabilidad y la direc-
cion del efecto. Siempre que sea posible se deben incluir tablas
y figuras que ilustren la informacion.

Las tablas y figuras deben seguir al texto que las comenta, de-
biendo ser referidas por su nimero y no por su nombre o locali-
zacion. El texto debe decir la Tabla No.1, Tabla No.2, etc.

Una forma sencilla de abordar el capitulo puede ser el presentar
las tablas con los resultados de los analisis estadisticos
(Medidas de Tendencia Central) y posteriormente, describir los
hallazgos consignados en las mismas.

Los hallazgos pueden describirse en forma de variables, catego-
rias, datos demograficos, etc. 6 bien, hacer la presentacion por
datos estudiados o instrumentos aplicados.

8. Conclusiones y recomendaciones (Minimo 1 cuartilla)

Confrontar los resultados esperados con los resultados ob-
tenidos (sin agrandar o empequefiecer nada) y explicar las
causas que motivaron las coincidencias o diferencias en-
contradas.

Comentarios de los resultados obtenidos, menores, iguales o
mayores a lo planeado.

La seccion de conclusiones se termina con las percepciones
personales, acerca de lo que el pasante considera que obtuvo
de esta experiencia para su desarrollo individual y en el plano
profesional, opcional.

Las recomendaciones se desprenden directamente de los re-
sultados, las limitaciones que no fueron superadas y que pudie-
ran servir de base para la solucién de problemas futuros o-
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para la realizacion de otros proyectos.

En este apartado se puede dar respuesta a las siguientes pre-
guntas:

¢,Cual ha sido mi contribucién al area de estudio?

¢,Como ha ayudado mi investigacion a resolver el problema origi-
nal?

¢ Qué contribuciones o aplicaciones tedricas puedo extraer de mi
investigacion.

9. Referencias (minimo 30 referencias)

Al igual que en el anteproyecto, la bibliografia debera presen-
tarse en base a las normas APA (La American Psychological
Association) o las Normas Técnicas del IICA y CATIE
(Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultu-
ra, y Centro Agronémico Tropical de Investigacion vy
Ensefianza,).

10. Anexos (minimo 30 referencias)

Son todos aquellos documentos que nos permiten tener un
soporte a la informacion reportada. No se paginan, se separan
por hojas con su titulo y se ordenan usualmente con letras.

ANEXO A “Nombre del documento”.
Ejemplo:

Anexo A Tabla de Impuestos
Anexo B Planos de oficina

Nota. Cuando exista la necesidad de agregar un anexo, en el
documento principal se hara referencia a este.
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Se considera escolaridad por promedio a la condiciéon que
cumple el egresado para titularse sin realizar ningin trabajo
profesional, al haber obtenido un promedio aritmético de
calificaciones sobresaliente.

1. Para que el Candidato tenga derecho a realizar el
acto de recepcion profesional mediante escolaridad
por promedio, debera haber obtenido un promedio arit-
mético general mayor o igual a 90 en el total de su Ca-
rrera, habiendo acreditando cuando menos el 90% de
sus asignaturas en curso normal.

2. Para los egresados de planes de estudios anteriores al
2004 el promedio que debera haber obtenido un pro-
medio aritmético general mayor o igual a 8 en el total
de su Carrera.

3. Para el caso de egresados cuyo promedio aritmético
general sea igual o mayor a en el total de su carrera,
habiendo acreditado el 100% de sus asignaturas en
curso normal o primer examen global, tendra derecho a
que se le otorgue MENCION HONORIFICA.

4. El departamento de servicios escolares del instituto
tecnolégico emitird constancia de promedio del egresa-
do, y sometera el historial académico del candidato a
revision por el jurado correspondiente.

5. El jefe del departamento académico designara al ju-
rado que presidira el acto de recepcion profesional,
considerando la propuesta de la academia correspon-
diente y evaluando los perfiles de los candidatos exter-
nos, si existiesen.

6. El jurado que presidira el acto de recepcién pro-
fesional debera constatar el cumplimiento de los nu-
merales 1.y 2. de este procedimiento.

7. El egresado se presentara al acto de recepciones
profesionales, consistentes en protocolo, en la fecha y
hora designadas para tal efecto.

8. Al departamento de servicios escolares del instituto
del cual egres6 el sustentante correspondera realizar
el tramite de la expedicion del titulo y de la cédula
profesional del mismo-
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Se considera escolaridad por estudios de posgrado a la
condicion que cumple el egresado para titularse sin efec-
tuar ningun trabajo profesional, al haber concluido los estu-
dios de especializacién o parte de una maestria dentro del
SNIT o en otra institucion de educacién superior de prestigio
que cuente con reconocimiento oficial de la Direccion Gene-
ral de Profesiones de la SEP.

Podran titularse por escolaridad por estudios de posgrado los
candidatos que cursen una especializacion o maestria que
aporte conocimientos y habilidades que apoyen el desempe-
Ao profesional del egresado en su perfil profesional.

El candidato a sustentar el acto de recepcion profesional por
esta opcién debera haber acreditado el 100% de los créditos
de una especializacion o el 40% de créditos no propedéuti-
cos de una maestria, obteniendo una calificacion de 80
(ochenta base cien) como minimo en cada una de las asigna-
turas.

El departamento de servicios escolares de la institucion en la
cual cursa o cursé sus estudios el candidato emitira una
constancia de sus calificaciones y una copia del plan de estu-
dios del programa de posgrado.

El egresado sustentara el acto de recepcion profesional, con-
sistente en protocolo, en la fecha y hora designada para tal
efecto.
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Se denomina memoria de Residencia Profesional, al Informe
Final que acredita la Residencia Profesional en cual, el estu-
diante analiza y reflexiona sobre la experiencia adquirida y
arriba a conclusiones relacionadas con su campo de especia-
lidad.

e La memoria debera contar con la anuencia por escrito
del asesor externo, o de ser posible, es recomendable
que cuente con una evaluacién por escrito del trabajo desa-
rrollado por el candidato a titulacién, emitida por la institu-
cion o la empresa responsable donde se realizé la Residen-
cia Profesional; este requisito.

e Residencia Profesional; este requisito podra ser obvia-
do a recomendacion de la instancia académica corres-
pondiente del Instituto Tecnoldgico.

e Cualquier acuerdo previo de confidencialidad entre
el Instituto Tecnolégico y lainstitucion o empresa donde
se realiz6 la Residencia Profesional se respetara para efec-
tos de este proceso de titulacion, en cuyo caso, el Acto
de Recepcion Profesional sera a puerta cerrada y se
otorgara un plazo de hasta 3 afios para efectos de
publicacion de la memoria respectiva.

o El egresado sustentara el Acto de Recepcién Profesio-
nal consistente en protocolo y Examen Profesional rela-
cionado con las actividades realizadas durante su Residen-
cia Profesional, en la fecha y hora establecida.

ESTRUCTURA Y ESPECIFICACIONES PARA LA
ELABORACION DE LA MEMORIA DE RESIDEN-
CIAS O INFORME TECNICO

Portada oficial (se proporcionara en Divisiéon de Estudios
Profesionales o en la pagina oficial del plantel)

Hoja de autorizacion de impresién

Resumen

indice o tabla de contenido
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1 Introduccion

2 Antecedentes

3 Justificacion

4. Objetivos: generales y especificos

5. Fundamento tedrico

6 Procedimiento (propuesta metodoldgica)
7 Resultados y problemas resueltos.

8 Conclusiones y recomendaciones

9 Bibliografia

10. Anexos

Resumen (1-2 cuartillas)

Es un sumario completo sobre el contenido del trabajo. Debe
ser compacto, bien organizado, de corta extensién pero a la
vez completo. Debe informar pero no evaluar el contenido El
estilo de redaccion debe ser en prosa, en voz activa en lugar
de voz pasiva, tiempo pasado en la metodologia y presente
en los resultados y conclusiones. Se debera usar la forma
impersonal en lugar de la primera persona.

El resumen debe contener los siguientes elementos: los
antecedentes, la justificacion, los objetivos, el método experi-
mental (mecanismos, procedimientos de recopilacién de da-
tos), los resultados, las conclusiones y recomendaciones.

indice (las cuartillas necesarias)

Este apartado consigna los titulos de las secciones en que se
ha dividido el trabajo y la compaginacién del mismo, ademas
que si el trabajo contiene tablas y figuras se debera realizar
un indice para estos puntos.

1. Introduccién (1-2 cuartillas)
Precisar brevemente, la trascendencia del proyecto de resi-

dencia, su objetivo, el problema principal a resolver y la forma
en como se pretende lograrlo.
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2. Antecedentes (3-4 cuartillas)

Se deben presentar los antecedentes que justifiquen la nece-
sidad y la utilidad de la investigacion; incluir una breve descrip-
cion de los hallazgos mas sobresalientes en relacion al tema.
Deben de ser desarrollados con base a una estructura de con-
tenido légico, especifica y previamente determinada, que per-
mita un enfoque analitico mas que cronoldégico.

Se debe analizar la literatura sobre trabajos relacionados al
tema de estudio, enfatizando los hallazgos mas importantes, los
aspectos metodolégicos mas relevantes y lo principal de las
conclusiones. Una revision de los trabajos previos proporciona
un historial adecuado y reconoce prioridades al desempefio de
otros, ademas de mostrar continuidad légica entre trabajos pre-
vios y el desarrollo del actual.

3. Justificacion (1-2 cuartillas)

Justificar en diversos contextos: productivo, cientifico,
académico, tecnolégico, ecoldgico, socioecondémico, etc., la
razén que motiva la realizaciéon del proyecto de residencia.
En todos los casos, se recomienda utilizar referentes cuanti-
tativos, que fortalezcan dicha justificacién

4. Objetivos (1-2 cuartillas)

Son aportaciones que van a derivar en el estudio, estos objeti-
vos deben ser congruentes con el planteamiento del problema
y deben estar bien fundamentados.

Para la consecucion de los objetivos, es necesario tomar en
cuenta los recursos con los que se dispone: humanos, financie-
ros y materiales, y determinar la susceptibilidad de ser alcan-
zados; la redaccién del objetivo debe ser clara y precisa
para lo cual es importante destacar los objetivos: de cono-
cimiento, analisis, sintesis, evaluacion, aplicacién; con un verbo
en infinitivo entre los que destacan: conocer, comparar, de-
terminar, estudiar detectar, evaluar, identificar, proporcionar,
obtener, ofrecer, lograr.
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5. Fundamento tedrico ( minimo 5 cuartillas)

Este apartado se organiza de tal forma que las referencias me-
nos relacionadas se presenten al inicio, mientras que las mas
relacionadas se dejan para el final.

De cada lectura (estudio) se debe seleccionar la informacion
mas destacada sobre el o los problemas a resolver, el procedi-
miento, los resultados y conclusiones.

Dicha informacion seleccionada de las lecturas o de una buena
parte de ellas, se ordena bajo una secuencia légica, es decir,
se elabora e integra de forma que tenga sentido y siga un eje
rector.

Las referencias no deberan presentarse como una serie de ex-
tractos o anotaciones, lo mas importante, reside en organi-
zarlas y resumirlas de una manera que tenga sentido.

No se deben ignorar los informes que contradigan otros estu-
dios o las propias ideas. Los estudios contradictorios deben
analizarse y evaluarse para tratar de llegar a una posible ex-
plicacion.

6. Procedimiento o propuesta metodolégica (minimo 5
cuartillas)

Se debe iniciar con una breve introduccion de lo que el lector
encontrara al interior del capitulo. Se puede iniciar con breve
resefia del lugar donde se llevd a cabo el estudio, posterior-
mente describir paso a paso, las metodologias empleadas en
el desarrollo de la residencia, incluyendo si fuera el caso, los
trabajos en laboratorio, en unidades de produccién y en cam-
po, asi como los métodos estadisticos. En este apartado pre-
cisar los materiales e insumos basicos empleados

7. Resultados y problemas resueltos (minimo 2 cuartillas)

Cuando se tiene toda la informacién analizada se procede a
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redactar el capitulo de una manera logica. En este apartado lo
importante es centrarse en la descripcion detallada de los
resultados, sin entrar en interpretaciéon, ya que primero debe
exponerse brevemente los resultados o hallazgos principales y
luego presentar los resultados con suficiente detalle para que
se justifiquen las conclusiones del capitulo.

Ademas se deben informar también sobre el tratamiento esta-
distico utilizado y si han sido utilizados programas estadisticos,
se requiere su mencion.

Siempre se debe incluir estadistica descriptiva. Cuando se in-
forme sobre medidas de tendencia central (Media, Moda y Me-
diana), incluir también medidas de variabilidad (Desviacion es-
tandar, varianza, etc.) Cuando se presenten datos estadisticos
inferencial (pruebas t student, pruebas f, pruebas ji cuadrada,
etc.), se debe incluir informacién sobre la magnitud o valor
obtenido de la prueba, los grados de libertad, nivel de proba-
bilidad y la direcciéon del efecto. Siempre que sea posible se
deben incluir tablas y figuras que ilustren la informacion.

Una forma sencilla de abordar el capitulo puede ser el presen-
tar las tablas con los resultados de los andlisis estadisticos
(Medidas de Tendencia Central) y posteriormente, describir los
hallazgos consignados en las mismas.

Los hallazgos pueden describirse en forma de variables, cate-
gorias, datos demograficos, etc. 6 bien, hacer la presentacion
por datos estudiados o instrumentos aplicados.

8. Conclusiones y recomendaciones (minimo 2 cuartillas)
Precisar sistematicamente las principales conclusiones deri-
vadas del desarrollo del proyecto de residencia, estableciendo

parametros referenciales, que permitan conocer el nivel de sig-
nificancia de los esfuerzos realizados.
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En este apartado se puede dar respuesta a las siguientes
preguntas:

¢,Cual ha sido mi contribucion al area de estudio?

¢,Como ha ayudado mi estudio a resolver el problema origi-
nal?

¢ Qué contribuciones o aplicaciones tedricas puedo extraer de
mi estudio?.

9. Bibliografia (minimo 30 referencias)

Al igual que en el anteproyecto, la bibliografia debera presen-
tarse en base a las normas APA (La American Psychological
Association) o las Normas Técnicas del IICA y CATIE (Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, y Centro
Agronémico Tropical de Investigacion y Ensefianza).

10. Anexos

Los que sean necesarios, sin que sean en mayor numero de
todo el contenido del informe.
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ESPECIFICACIONES DEL FORMATO
DE LOS DOCUMENTOS

Para las opciones de tesis, memoria de experiencia profesional
y memoria de residencias se deberan de ajustas a las siguien-
tes especificaciones.

1. Pastas del documento.
Las pastas seran gruesas del color que le corresponda a carre-
ra:

Ingenieria en Agronomia color café terracota

Ingenieria Forestal color verde obscuro

Ingenieria en innovacion agricola sustentable color  vino
(guinda)

Ingenieria Ambiental color negro

Licenciatura en Administracion color azul marino

2. Presentacion del documentos

Se debe utilizar papel Bond blanco, de un gramaje entre los
78 y 125 gramos, de tamafio carta, impreso por un sélo lado,
el contenido llevara el orden indicado en las diferentes opciones
de titulacién (Tesis, proyecto de investigacién, memoria de ex-
periencia profesional y memoria de residencias profesionales)
empastado en 6 tantos y uno digital en formato PDF en un solo
archivo con la etiqueta oficial para cada carrera.

Margenes: Los margenes deben ser en la parte izquierda y su-
perior de 3 centimetros y en la inferior y derecha de 2.5
centimetros. Se deben considerar uno y medio espacios entre
lineas.

Péarrafos: Los parrafos se inician de cinco a siete espacios, ha-
cia adentro en el margen izquierdo (sangria), en la primera li-
nea. Se deben sangrar las notas de pie de pagina con el tabula-
dor, pero no se hace en el resumen, en los titulos y encabeza-
dos, en las citas en bloque, en los titulos de tablas, ni en las
notas, ni pies de figuras. No se debe dejar espacio en blanco
al final de una pagina/cuartilla excepto cuando se termine un
capitulo.
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ESPECIFICACIONES DEL FORMATO
DE LOS DOCUMENTOS

Tamario y tipo de letra: Titulos Arial 14 centrado, en negritas y
con mayusculas, subtitulos y texto Arial 12, con mayusculas y
minusculas

Estructura del escrito. Cada capitulo debe comenzar en una
nueva hoja, por ejemplo Construccién del Objeto de Estu-
dio, Revisién de Literatura, Metodologia, Resultados y Con-
clusion, etc. Los indicadores de cada capitulo deben escribir-
se a cuatro espacios del margen superior de la hoja. Se orde-
nan con numeros arabigos, con mayusculas y sin punto
final.

La numeracién de la pagina es la parte inferior derecha.

La portada se contabiliza, pero no debe de aparecer el nimero,
asi la hoja de autorizacion de impresién.

La primera parte del trabajo que esta conformada por la porta-
da, hoja de autorizacién de impresion, dedicatoria y/o agradeci-
mientos, resumen e indices debera de ir numeradas con nume-
ros romanos.

La segunda parte que es el resto del trabajo deberan utilizarse
numeros arabigos comenzando desde el nimero 1.

La introducciéon no se enumera pero si se contabiliza (no debe
de aparecer el numero de pagina), en los temas siguientes si.

Los titulos de los capitulos se escriben con mayusculas, en ne-
gritas, van centrados, se colocan a dos espacios de las indica-
ciones del mismo.

3. Cualidades del documento técnico

El estilo tanto del ante-proyecto como del documento final
(tesis, proyecto de investigacion memoria de experiencia profe-
sional y memoria de residencias profesionales) debe tener las
siguientes cualidades:
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ESPECIFICACIONES DEL FORMATO
DE LOS DOCUMENTOS

Claridad: Un escrito es claro cuando el lector puede entender
su significado en la primera lectura. La claridad del estilo es
producto del conocimiento del tema, la brevedad, el orden de
las ideas, la concision y la sencillez.

Coherencia: Un escrito es coherente si fluye l6gica y facilmente
de punto a punto, oracién a oracién y parrafo a parrafo, si todas
sus partes forman un todo que tenga sentido. Se recomienda
el uso de frases cortas y el empleo del orden natural de una
oracion (sujeto, verbo y complemento)

Objetividad: La informacion transmitida debe estar basada en
datos concretos y no en impresiones subjetivas.

Tiempo: Los verbos utilizados en el anteproyecto deben ir en
futuro, ya que se refiere a algo que se va a realizar y en docu-
mentos técnicos como el informe final, deben escribirse, en su
mayor parte, en pretérito, debido a que las actividades descri-
tas ya ocurrieron.

Persona: Todo documento técnico debe tener un caracter im-
personal y su redacciéon debe ser en tercera persona. De-

ben evitarse referencias personales como: “yo...”, “mi...
“nosotros...”, etc.

4. Citas bibliograficas y referencias

Elemento vital en todo escrito cientifico, ya que fundamenta las
afirmaciones del autor del trabajo de investigacion permite a los
lectores del mismo ampliar el horizonte de conocimientos que
posee, son citados en la Referencia Bibliografica.

Para las citas debera de utilizar las normas APA
(American Psychological Association) y o las Normas Técnicas
del IICA y CATIE (Instituto Interamericano de Cooperacién para
la Agricultura, y Centro Agronémico Tropical de Investigacion y
Ensefianza).

Todas las citas en el manuscrito deben aparecer en la lista de
referencias y estas Ultimas deben citarse todas dentro del texto.
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ESPECIFICACIONES DEL FORMATO
DE LOS DOCUMENTOS

Se hace importante consignar todos los datos de la obra, cabe
hacer mencion que s lo se incluyen libros, articulos que real-
mente hayan sido citados en el cuerpo de la tesis; los diccio-
narios u otros libros de consulta para definir conceptos no
deben de incluirse como referencia. Se debe recordar que
solamente los libros presentan una lista de obras de consul-
ta.

Las referencias deben de ir en orden alfabético, citando el
primer apellido del autor de la obra. Recuerde que ‘nada va
antes que algo”.

5. Elaboracion y presentacion de tablas

Las tablas permiten presentar una gran cantidad de datos en
un espacio reducido, no siendo conveniente presentar una
gran cantidad de tablas.

Se deben reservar para datos cruciales relacionados de mane-
ra directa con el contenido del estudio, o para ordenar un texto
que, de otra forma, seria demasiado denso si se incluyeran las
cifras. En general, las tablas muestran datos cuantitativos. Sin
embargo, se pueden utilizar para la presentacion de datos cuali-
tativos o suaves.

Se deben evitar repetir datos en diferentes tablas. Siempre se
debe utilizar la misma estructura, titulos y encabezados
similares y emplear la misma terminologia en todos los ca-
SOsS.

Se deben numerar con arabigos en el orden que aparece o se
mencionan por primera vez en el texto y situarlas en el lugar
mas cercano posible.

El titulo debe ser breve, claro y explicativo. Los encabezados
establecen la légica para la organizacion dada a los datos.

Los encabezados establecen la Iégica para la organizacién da-
da a los datos e identifican las columnas de datos debajo de
ellos.
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ESPECIFICACIONES DEL FORMATO
DE LOS DOCUMENTOS

Las tablas pueden tener tres tipos de notas, se que se colocan
debajo:

Nota general: Proporciona informacién relacionada con la
tabla completa y termina con una explicacion de abreviaturas,
simbolos y similares. Se sefiala con la palabra Nota: seguida de
un punto.

Nota especifica: Se refiere a una columna o fila en particular.
Se indican mediante ndices exponenciales en letras minusculas.
Estos indices van ordenados dentro de la tabla por filas de iz-
quierda a derecha.

Nota de probabilidad: Denota los resultados de pruebas de
significacion. Los asteriscos indican aquellos valores para los
cuales se rechaza la hipotesis nula, con la probabilidad especifi-
cada ( * p<.05, **p< .01, ***p<.001, ****p<.001).

Si se tienen varias notas, el orden debe ser de mas
general a mas especificas: Primero la nota general, después
la nota especifica y la ultima la nota de probabilidad.

6. Elaboracién y presentacién de figuras

Se considera figura a toda aquella ilustracion distinta a una
tabla. Puede ser un diagrama, grafica, dibujo, esquema, mapa,
fotografia, etc. Las normas para una buena figura son: senci-
llez, claridad y continuidad.

Graficas: Muestran relaciones (comparaciones y distribuciones)
en un conjunto de datos y pueden aparecer en valores absolu-
tos, porcentajes, indice, etc.

Diagramas: Son recuadros conectados con lineas. Pueden des-
cribir las relaciones entre partes de un grupo o la secuencia de
operaciones en un proceso. Ej. Organigramas, diagramas de
flujo, etc.
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Mapas de puntos: Pueden mostrar densidad de poblacion y los
sombreados pueden representar promedio y porcentajes.

Dibujos: Se deben realizar con el minimo de detalle posible pa-
ra transmitir un concepto.

Fotografias: Tienen un gran poder visual y son muy ilustra-
tivas. Deben ser de calidad profesional.
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PARA MAYORES INFORMES PUEDES COMUNI-
CARTE A:

DIVISION DE ESTUDIOS PROFESIONALES

TEL. (443)3211212
(443)3 211213
EXT. 114

CORREOS ELECTRONICOS:
dep_itvallemorelia@dgest.gob.mx
gmdivision@mail.itvallemorelia.edu.mx

FACEBOOK:

Division Estudios Itvm

SERVICIOS ESCOLARES

TEL. (443)3211212
(443)3 211213
EXT. 110

DOMICILIO:

INSTITUTO TECNOLOGICO DEL VALLE DE MORE-
LIA

KM. G.5 CARR. MORELIA-SALAMANCA

COL. LOS ANGELES C.P. 58100

MORELIA, MICHOACAN.
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“Cuando se nos otorga la ensefianza, se debe
percibir como un valioso regalo y no como una
dura tarea”

Albert Einstein.

Aprender para Emprender. . . ..

Documento validado por la Academia de la carreara
de Administracion y Autorizado por el Comité Acadeé-
mico, para ser usado por los docentes y alumnos de
la carrera.

Septiembre 2012
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